Adatvédelmi nyilatkozat

ADATVEDELMI NYILTKOZAT
GastroXperience Kft. adatai:

Cg. 01-09-861890
Székhely: 1051 Budapest, Oktéber 6. u. 22. Adészam: 13564955-2-41
Telefonszam: +36-1-428-0135

1. Az adatkezel6 személye és elérhetdségei

GastroXperience Kft.

Székhely: 1051 Budapest, Oktober 6. u. 22.

Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-861890

Kapcsolattartd személy neve adatvédelmi tigyekben: Leidal Gabor
Kapcsolattart6 személy e-mail cime: reteshaz@reteshaz.com
Kapcsolattarté személy telefonszama: +36-1-428-0135

a tovabbiakban: GastroXperience Kft. jar el adatkezel6ként a jelenlegi, kordbbi és leend6 tigyféli
személyes adatai tekintetében.

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

- az informacio6s 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXIL.
torvény,

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
sz6l6 2016/679/EU rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet)

3. Meghatarozasok

adatkezel§: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egytitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo kiilonds szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja:

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhet6vé tétel atjan,
0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel5 nevében személyes adatokat kezel;

GDPR: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdol;

feliigyeleti hatdsag vagy NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag.

személyes adat: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacié; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiillondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

személyes adatok kiilonleges kategoriai: faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az
egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexuadlis életére vagy szexuadlis iranyultsagara
vonatkozo személyes adatok;



ligyfél: a GastroXperience Kft. termékei és szolgaltatasai irant személyesen, a honlapon,
telefonon vagy barmely mas mdédon érdekl6dd személy vagy jogi személy.

Weboldalaink: a GastroXperience Kft. altal m{ikddtetett weboldalak:
www.urbanbetyar.com

www.reteshaz.com
www.trabant60.com
4. Az adatkezelés elvei

A GastroXperience Kft. megfeleld intézkedéseket tesz annak biztositdsa érdekében, hogy az
tigyfelekre vonatkoz6 személyes adatokat mindenkor

(a) jogszertien és tisztességesen és megfelel6 jogalapon kezelje (jogszerliség, tisztességes eljaras
és atlathatosag);

(b) csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbdl gytijtse, és azokat ne kezelje ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon;

(c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleld és relevans, és a sziikségesre korlatozodjanak
(adattakarékossag);

(d) pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek; lehet6ség szerint a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (pontossag);

(e) olyan formaban tarolja, amely az ligyfelek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak statisztikai célbol kertiiljon sor, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasa mellett (korlatozott tarolhatdsag);

(f) oly mddon kell kezeli, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).

5. A GastroXperience Kft. altal kezelt adatok, az adatkezelés célja, jogalapja és id6tartama
A GastroXperience Kft. a felsorolt adatkezelési célokbdl a kovetkezd személyes adatokat kezeli
tgyfeleirdl:

[. érdeklédés szolgaltatas irant honlapon, személyesen, telefonon, vagy mas médon
(a) név: az tigyfél beazonositdsdhoz elengedhetetlentil sziikséges adat
(b) e-mail cim, telefonszam: az tigyfél kés6bbi eléréséhez elengedhetetlentil sziikséges adatok

(c) érdekl6dés targya (pl: egyéni, lizleti, csoportos, céges vagy egyéb foglalas, rendezvény
lekérés iranti érdeklédés és annak pontositasa): az ligyfél érdeklédésének pontositasahoz,
annak megfeleld, személyre szabott megvalaszolasdhoz szilikséges adatok, az tigyfél sajat kozlése
alapjan.

Az adatkezelés jogalapja az érdekl6d6 hozzajaruldsa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6d6
altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

IL. hirlevélre feliratkozas (honlapokon at, ajanlatkérés soran, megrendelés soran ill.
személyesen/telefonon szoban/irasban/e-mailben, egyéb DM tevékenység soran

(a) név;Az ligyfél beazonositasahoz elengedhetetleniil sziikséges adat

(b) e-mail cim (telefonszam);Az tigyfél késGbbi eléréséhez elengedhetetleniil sziikséges adatok
(c) érdeklédés targya (ha alkalmazand6);A hirlevél / egyéb DM eszkoz targyanak
pontositasahoz sziikséges adatok, az tigyfél sajat kozlése alapjan.

(d) feliratkozas datuma, levelezés torténet nyilvantartasa; Probléma feltaras céljabol

Az adatkezelés jogalapja az érdekl6d6 hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6dé
altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

I1I. egyedi ajanlatkérés

(a) név; Az ligyfél beazonositasahoz elengedhetetlentil szlikséges adat

(b) e-mail cim (telefonszam); Az ligyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlentil sziikséges adatok
(c) érdekl6dés targya (pl: teremelrendezés, menii pontositasok, egyedi igények iranti
érdeklédés): Az tigyfél érdeklédésének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott



megvalaszolasahoz sziikséges adatok, az ligyfél sajat kozlése alapjan.
Az adatkezelés jogalapja az érdekl6d6 hozzajarulasa. Az adatkezelés a hozzajarulas érdekl6dé
altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

IV. Profilalkotas

(a) az adott ligyfél kapcsan végzett I11. pontok szerinti tevékenységekhez kapcsoldddan kezelt
adatok Osszessége; Az ligyfél beazonositasahoz és el6zetes hozzajarulasa alapjan készitendo,
személyre szabott ajanlatok megkiildéséhez sziikséges adatok.

Az adatkezelés jogalapja az ligyfél kifejezett hozzajarulasa a profilalkotdshoz. Az adatkezelés a
hozzajarulas érdekl6d6 altal megjel6lt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

6. Személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai

A GastroXperience Kft. harmadik féllel nem oszt meg ligyféli személyes adatokat:

A GastroXperience Kft. minden adatfedolgozdéja esetén elvarja a torvényi kotelezettések teljes
betartasat.

Az Ugyfelek személyre sz616 tajékoztatast kérhetnek a hozzajuk kapcsol6dodan a
GastroXperience Kft. altal kezelt személyes adatok kezelésérdl (az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, az adatok korérdl, az adatok tovabbitasarol, a kezelés id6tartamardl, a profilalkotas
logikajarol), azt az alabbi kapcsolatfelvételi ponton teheti meg: reteshaz@reteshaz.com, Els6
Pesti Réteshaz Etterem 1051 Budapest, Oktdber 6. U. 22.

7. Az Gigyfél hozzaférési jogai
Az tugyfél hozzaférhet a személyes adataihoz.

Ha az tigyfél azt kéri, hogy a GastroXperience Kft. visszajelzést adjon arra vonatkozo6an, hogy
kezeli-e a személyes adatait, a GastroXperience Kft. koteles tajékoztatast adni.

Az tgyfél azon joga, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy a GastroXperience Kft. kezeli-e (vagy
sem) a személyes adatait,

(a) a ra vonatkozé személyes adatokra terjed ki;

(b) nem terjed ki az anonim adatokra;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozé személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az tigyfélhez kapcsolhat6 alnevesitett adatokat.

A GastroXperience Kft. a kérelmezg ligyfél kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a
személyes adataihoz. Ha az tigyfél tovabbi/ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, a
GastroXperience Kft. ésszer( dijat szdmithat fel a kérés teljesitésével dsszefiiggésben felmeriil6
adminisztrativ koltségek megfizetésére, mely dijat a ligyfél fog viselni.

8. Az ligyfél helyesbitéshez valo6 joga

Az tigyfél jogosult a személyes adatai helyesbitésére. E joga

(a) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) a ra vonatkozo személyes adatokra terjed ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az ligyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokat.

A GastroXperience Kft. az tigyfél kérése alapjan megfelel6en javitja vagy kiegésziti annak
személyes adatait. A GastroXperience Kft. az ligyfél személyes adatainak helyesbitésérol
tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). A GastroXperience Kft.
azonban nem tajékoztatja a cimzetteket a személyes adatok helyesbitésérdl, ha a cimzettek
tajékoztatasa lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

9. Az ligyfél torléshez valé joga

Bizonyos feltételek esetén az ligyfél jogosul a személyes adatai torlésére.

A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, amennyiben

(a) a GastroXperience Kft. kezeli e személyes adatokat, és

(b) az tigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

(c) a személyes adatok nem sziikségesek azon célokra, amelyekre a GastroXperience Kft. a
személyes adatokat kezeli.



A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, ha

(d) a GastroXperience Kft. kezeli az ligyfél személyes adatait, és

(e) az Uigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

(f) az tigyfél visszavonja a hozzajarulasat, amin az adatainak kezelése alapul, és

(g) nincs mas jogalap az ligyfél adatainak tovabbi kezelésére.

A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, ha

(h) az adatkezelés a GastroXperience Kft. vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikséges, és

(i) az tgyfél tiltakozik az ellen, hogy a GastroXperience Kft. kezeli a személyes adatait, és (j) az
ilyen személyes adatok kezelését megalapozo jogszerii ok nem élvez els6bbséget a tigyfél
tiltakozasaval szemben.

A GastroXperience Kft. indokolatlan késedelem nélkiil koteles torolni az tigyfél személyes
adatait, ha

(k) az tiigyfél a személyes adatai torlését kéri, és

() az ilyen adatok Tarsasag altali kezelése nem jogellenes, vagy

(m) a torlés kotelezd a hatalyos torvények értelmében, vagy

(n) az Ugyfél adatait az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok vonatkozasaban
gytjtik.

A GastroXperience Kft. az tigyfél személyes adatainak torlésérdl tajékoztatja az ilyen személyes
adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). A GastroXperience Kft. azonban nem tajékoztatja a
cimzetteket a személyes adatok torlésérdl, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

10. Az ligyfél joga az adatkezelés korlatozasahoz

Az tugyfél kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.

Az tgyfél joga a személyes adatai kezelése korlatozasanak kérésére

(a) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) a ra vonatkozo személyes adatokra terjed Ki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkozé személyes adatokra; és

(d) magaban foglalja az egyértelmiien az tigyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokat. A
GastroXperience Kft. korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését arra az iddszakra,
amely alatt ellenérzi az ilyen adatok pontossagat, ha az tigyfél a személyes adatai kezelésének
korlatozasat kéri és az ligyfél vitatja az ilyen adatok pontossagat.

A GastroXperience Kft. korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, ha az tigyfél olyan
adatok kezelésének korlatozasat kéri, amelyek kezelése jogellenes, és az ligyfél ellenzi az ilyen
adatok torlését.

A GastroXperience Kft. korlatozza az tigyfél személyes adatainak kezelését, ha

(a) az tigyfél a személyes adatai kezelésének korlatozasat kéri, és

(b) a GastroXperience Kft.-nek mar nincs sziiksége ezekre az adatokra az adatkezelése céljabdl,
és

(c) az ligyfél az adatait jogi igény el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli.
A GastroXperience Kft. korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, ha

(a) az ugyfél tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amik sziikségesek a
GastroXperience Kft. jogos érdekei céljabdl, és

(b) az tigyfél annak visszaigazolasara var, hogy az ligyfél személyes adatainak a GastroXperience
Kft. altali kezelésére van jogszeri ok, amely nem élvez els6bbséget az ligyfél tiltakozasaval
szemben.

A GastroXperience Kft. az tigyfél személyes adatai kezelésének korlatozasardl tajékoztatja az
ilyen személyes adatok cimzettjeit (ha vannak ilyenek). A GastroXperience Kft. azonban nem
tajékoztatja a cimzetteket az ilyen korlatozasrdl, ha a cimzettek tajékoztatasa lehetetlen vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne.

Ha a GastroXperience Kft. korlatozza az ligyfél személyes adatainak kezelését, akkor

(a) tarolhatja az ilyen személyes adatokat,



(b) az tigyfél hozzajarulasa alapjan kezelheti az ilyen személyes adatokat,

(c) kezelheti a személyes adatokat jogi igényének elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez vagy valamely személy jogainak megvédéséhez.

A GastroXperience Kft. nem hasznalhat fel tigyféli adatokat kdzvetlen lizletszerzés céljara,
beleértve a profilalkotast vagy az automatizalt dontéshozatalt egyedi tigyekben.

11. Az tigyfél adathordozhatosaghoz valo joga

Az ugyfél jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapija,
tovabba jogosultak arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsak anélkiil,
hogy ez akadalyozna (ahol technikailag lehetséges) azt az adatkezel6t, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajaruldson alapul vagy szerzédés
teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az tigyfél adathordozhatésaghoz valo joga

(a) nem terjed ki az anonim adatokra;

(b) ara vonatkozo személyes adatokra terjed Kki;

(c) nem terjed ki a nem ra vonatkoz6 személyes adatokra; és

(d) nem terjed ki az egyértelmiien az ligyfélhez kapcsolhato alnevesitett adatokra.

12. Az tigyfél mint érintett kérelmének ligyintézési hatarideje

A GastroXperience Kft. az ligyfelet a fentiek szerint megillet6 jogosultsagokra vonatkozé szerinti
kérelmekre az aldbbi hatarid6kon beliil valaszol. Erintett kérelme Hatarid6 Tajékoztatashoz valo
jog; amikor az adatot gytijtik (ha az érintett adja at) vagy egy honapon beliil (ha nem az érintett
adja at)

Hozzaféréshez vald jog: egy honap

Helyesbitéshez valé jog: egy honap

Torléshez valo jog: indokolatlan késedelem nélkiil

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: indokolatlan késedelem nélkiil Adathordozhatdsaghoz valé
jog: egy honap

Tiltakozashoz valé jog: a tiltakozas kézhezvételekor.

13. Panasz benyujtasahoz val6 jog

Ha az uigyfél ugy véli, hogy a jogait megsértették, a GastroXperience Kft. azt javasolja, hogy az
ligyfél kezdeményezzen egyeztetést az adatkezel6vel ugy, hogy kozvetlentiil felveheti a
kapcsolatot a fent megjeldlt kapcsolattartd személlyel. Ha az ilyen egyeztetés nem vezet
eredményre vagy ha az érintett személy nem kivan részt venni ilyen tevékenységben, a
birésaghoz vagy a NAIH-hoz fordulhat. Birdsagi eljaras kezdeményezése esetén az érintett
donthet ugy, hogy az eljarast a lakcime vagy lakéhelye szerint illetékes birdsag el6tt inditja meg.

14. A jelen tajékoztaté mddositasai
A GastroXperience Kft. fenntartja a jogot, hogy barmikor médositsa a jelen tajékoztatot.

A GastroXperience Kft. adott esetben levélben, vagy e-mailben és minden esetben a vonatkozd
jogszabdlyok szerint tajékoztatja az ligyfeleket az ilyen méddositasokrol.
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